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Kinh thua Quy c6
dong, Quy khach
hang, cung toan
’rhe ccm bo nhan
vien cua
Vimedimex!

Lich s la mot dong chay nhung bao giG
cling cé khdi nguén, cdi khdi dau tét dep,
tU tri tué va nhan van sé hia hen mot
tudng lai tugi sang va Vimedimex da cé
moét khdi ngudn nhu vay. TU nhitng nam
dau thap nién 80, khi kinh té bat dau md
cUa, cling la khi Vimedimex xac dinh tri
thdc [a cot 16i cho quad trinh xay dung,
phat trién va bat d4u viét nhiing chucng
dau tién cho cau chuyén vé hanh trinh
theo dudi s ménh “Gdép tay ndng tam
chat lugng séng cla ngudi Viét” va khi
nén kinh té chuyén minh, tU nén kinh té
bao c4p sang kinh té thi trudng, thi
Vimedimex tiép tuc xac dinh tri thdec, tri
tué va hoai bdo dé xay dung, phat trién
bén viing cho Vimedimex nhu ngay hdm
nay.
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Hon ba thap ky cubc ddi tudng nhu dai, thé nhung miét mai trong gudng
quay cubc séng, di qua hét nhitng thang trdm, d&n mét ngay nhin lai, chot
nhan ra, thodng chéc hon ba thap ky da & lai phia sau. TU mét doanh nghiép
con non tré, thanh 1ap nam 1984, la don 2006. Trudng thanh trong béi canh
nén kinh té€ toan ciu khdng hodng nghiém trong, niém tin vao cac doanh
nghiép Viét Nam gidm sut, chinh nhitng gia tri cét 16i cGa con ngudi, dat con
ngudi la nén tang tri thdc, la ngudn luc trung tdm cho su phét trién, lién két,
cung chia sé gid tri thanh céng, tao dung su phét trién bén virng gan vdéi moi
trudng kinh doanh nang ddéng va cdé trach nhiém cao vdi cong dong, gilr
viing vi thé 13 Céng ty Dudgc phdm phén phoi hang d4u trong nudc, tao Igi
thé canh tranh riéng biét, ti€p tuc chién ludgc phat trién 6n dinh, bén viing va
hiéu qua.

Thudng hiéu Vimedimex da dudc cong nhan la mot trong nhiing thudng hiéu
phan phéi dugc phdm uy tin hang dau Viét Nam va ngay 04 thang 08 nam
2020 thuong hiéu Vimedimex chinh thidc sdn xuat vién thudc dau tién dudgc
san xudat tai nha may Vimedimex 2, khéng chi la céi tén, danh tiéng ma la
chat lugng san pham, dich vu, chir tin va dao ddc nghé nghiép. Xay dung
thuong hiéu cling gidng nhu thi cdng mét ngdi nha, muén ngdi nha Ién
manh, viing chai thi ngoai viéc xay dung nén moéng két ciu viing chac, con
phai xay dung dudc linh hén cda ngdi nha. V4&i cad nhéan t6i, diéu quan trong
nhat |a cdc déng su cla minh cd y thiic van héa, cé tdm sang, long trong, thi
Vimedimex mdi lanh manh, luon ton trong va yéu quy khach hang, luén hanh
ddng vi Igi ich cdia dat nudc, Igi ich cda khach hang va Igi ich cla Vimedimex.

Tinh than Vimedimex dudc hinh thanh qua nhiing thang ngay gian khé dau
tién, dudc xay dung tU nhitng kinh nghiém va su hoc héi, dudc toi luyén qua
nhitng thr thach trong suét qua trinh phat trién.



&)

VIMEDIMEX

Con ngudi Vimedimex tdn trong cd nhan, d6i mdéi va déng ddi, day la nguén
sic manh tinh than vé dich, dem dén cho Vimedimex phat trién trudng ton,
néu nhu nam 2012, tong tai san dat 4.494 ty dong, doanh thu dat 8.940 ty
dong, ndp ngdn sach nha nudc 978 ty dong. Nam 2013, téng tai san dat
5.098 ty dong, doanh thu dat 10.485 ty dong, ndp ngadn sach nha nudc
1.050 ty dong. Nam 2014, t6ng tai san dat 5.815 ty dong, doanh thu dat
11.367 ty dong, nbp ngan sach nha nudc 1.138 ty ddng. Nam 2015, t6ng tai
san dat 6.356 ty dong, doanh thu dat 11.748 ty dong, ndp ngan sach nha
nudc 1.241,7 ty déng. Nam 2016, tong tai sdn dat 7.690 ty déng, doanh thu
dat 12.992 ty dong, ndp ngan sach nha nudc 653,7 ty dong. Nam 2017,
téng tai san dat 9.484 ty dong, doanh thu dat 14.608 ty dong, ndp ngan
sach nha nudc 779,3 ty dong. Nam 2018, tong tai san dat 9.748 ty dong,
doanh thu dat 15.180 ty dong, ndp ngan sach nha nudc 811,8 ty déng. Nam
2019, t6ng taisan dat 9.004,2 ty déng, doanh thu dat 18.260,1 ty déng,
tang 16,5% so véi nam 2018, nép ngan sach nha nudc 839,8 ty dong. Nam
2020, tong tai san dat 11.397 ty déng, doanh thu dat 18.168 ty dong, ndp
ngan sach nha nudc 766 ty doéng.

Vimedimex ngay hdm nay, da trudng thanh hon rat nhiéu, tU tam voc dén
quy md, va cd |&, trong d&i séng lam ngudi, cé nhitng diéu ma ai ai cling phai
dudng dau, khong thé tranh khéi, dé la dudc va mat, danh tham va tiéng
x4u, ca tung va khién trach, hanh phtc va dau khé. Vay trong ldc bat nhu'y,
trong hanh phdc, Itc thdng hay trdm, cé mot diéu ta luén cd thé lam dudc,
dd 13 gilr tAm binh than nhu dat. Vimedimex hiéu rang, khéng thé dinh nghia
ban than minh bang nhitng gi xay dén bén ngoai, ma phai ti nhitng thay doi
trong ta, Vimedimex khong dinh nghia minh bang nhitng gian khé dudng
dsi, ma bang su diing cdm tim ra con dudng mdi. Vimedimex khéng dinh
nghia minh bang nhitng ndi budn lo 1ang d3a kinh qua ma bang su khoan thd
va niém tin tich Gy dudc.
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Kinh thua Quy c6
dong, Quy khach
ang, cung toan
’rhe cqn bo nhan
vién cua
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Thudc [a mot loai hang hda dac biét, [a mot
trong nhitng phuong tién chid yéu dé bdo vé
va cham sdc suc khde. Nha nuéc dam bao
du thudc thiét yéu, cac vac xin cd ban cho
nhu cau phong bénh, chita bénh, ddm bao
dinh hudng céng badng va hiéu qua vé su
dung thudéc trong cham sdc sic khde nhan
dan. La doanh nghiép dan d4u thi trudng
phan phéi thudc nhap khdu théng qua hé
théng dau thau kénh bénh vién trén ca nudc
(ETC), vé8i 1.271 san pham dugc nhip khau
cla 73 hang dudc pham trén thé gidi, cung
v3i thudc san xuat trong nudc, thiét bi y té,
vat tu y té, thuc phdm bdo vé sutic khde, my
pham va cdc sdn phdm dung cho me, bé.
Tuy nhién, trudc yéu cau cham séc suc khoe
cla ngudi dan ngay cang tang cao, trong khi
tinh hinh thién tai dich bénh ngay mét gia
tang, thi van dé s dung thuéc cling sé hét
stc dudc quan tdm. Chinh vi vy, van dé
nghién cdu va phat trién sdn pham la van dé
c6 nghia séng con déi vdéi Vimedimex cho
chién lugc kinh doanh dai han giai doan
2020 dén 2025 va dinh hudng phat trién
dén nam 2030.
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Thd nhat: Chdng dudng 5 ndm, giai doan 2015 - 2020, nhin lai nhitng khodnh
khdcy nghia, nhitng c6 gang bén bi, nhitng vat va gian khd, nhitng giot mé
héi, nudc mat, tri tué, chat xam, tién bac, vat chat, y chi, tinh yéu cda toan thé
can bd nhan vién Vimedimex d3 céng hién, d3 hét minh, dé Vimedimex dat
dugc dadu méc lich sd... Du méc cla su chuyén minh ti phan phéi thuéc nhip
kh&u, sang giai doan tu san xuat thuéc dé phan phoi; Dau méc clha su ra ddi
nhiing vién thu6c dau tién dugc san xuat tai nha mdy Vimedimex 2 tai xudng
san xudt Nonbetalactam dat tiéu chudn GMP-WHO: D&y truyén san xuét
thudc ran phan liéu: (1) Vién nén, vién nén bao phim; (2) Vién nang cing; (3)
Thuéc bot com va ngay 04/08/2020 chinh thic san xuat nhitng 16 thubc dau
tién cha 33 visa thudc d3 dudc Cuc quan ly dudc B6 y té cap phép luu hanh
trén thi trudng. Bén canh dd, Vimedimex Group dang trong qua trinh dau tu
xudng san xudt dat thiéu chudn GMP-EU, vdi tong muc dau tu du kién la
1.670 ty dbng, cu thé:

P4u tu x4y dung xudng san xudt NonBetalactam dat tiéu chudn GMP-EU:
D&y truyén thuéc ran phan liéu dung dudng uéng: (1) Vién nén, vién nén bao
phim, (2) Vién nang cing, (3) Thudc bt cdm; Day truyén thudc tiém truyén:
(1) D&y chuyén thudc tiém thé tich nho: tich hgp dung dich tiém déng éng,
dung dich tiém déng lo va Bét ddng kho; (2) Day chuyén dung dich tiém thé
tich 16n chai dich truyén va dudc phadn nhdm diéu tri bao phd cic bénh nhu:
thudc diéu tri tim mach, tang huyét dp. Thudc diéu tri cac bénh ly than kinh va
réi loan tdm than (diéu tri dau ndra dau, héi chidng tién dinh, parkinson, tram
cam, réi loan lo u,...). Thu6c diéu tri cdc bénh ly dudng tiéu hda (Viém da day,
roi loan tiéu hda, séi mét,...). Thubéc diéu tri bénh ly co xuong khdp (Chéng
thoai hda, diéu tri lodng xuadng,...). Thudc diéu tri bénh ly dudng hé hap (hen,
long d&m). Khdng virut, diéu tri ky sinh trung. Thudc tiéu dudng, ndi tiét (day
dd cdc nhdm). Gidm dau, ha s6t, khdng viém cdc bac. Thudc diéu tri cdc bénh
ly dudng tiét niéu. Ngoai ra con cé cac nhdm thuéc chuyén sau khac nhu gay
mé, gian cd, Uc ché mién dich,.... Cic nhdm thudc nay dudc san xuat cad dang
thudc vién, gdéi bot, tiém truyén, dung ngoai da,... dé phuc vu nhiéu déi tucng
ngudi dung. Chinh thic di vao san xuat du kién ngay 30/9/2022.
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P4u tu xay dung xudng san xuat Cephalosporin dat tiéu chuadn GMP-EU: D4y
chuyén thubéc ran phan liéu dudng udng: (1) Vién nén, vién nén bao phim, (2)
Vién nang cing (3) Thudc bt com; Day truyén thudc tiém bot déng lo (01).
Du kién xudngCephalosporin, chinh thidc di vao san xuit ngay 31/12/2022,
san xuat 48 thuéc khang sinh nhém Cephalosporin dd 4 thé hé, dd cac dang
bao ché s dung trong diéu tri cdc bénh nhiém khuén trong cdng déng cling
nhu cac trudng hdp nhiém khudn bénh vién va chinh thdc di vao sdn xuéat
ngay 31/12/2022

P4u tu xady dung xudng san xuét thuéc ung thu dat tiéu chudn GMP-EU: Déay
chuyén thuéc ran phan liéu dudng uéng: Vién nén, vién nén bao phim cho 20
thudc ung thu chuyén giao céng nghé ti nudc Croatia, nham diéu tri hé trg
cho phu nir bi ung thu xam 1an giai doan sém; Ung thu bach ciu tuy man;
Diéu tri tién phau thudt va tri liéu d4u tay trong ung thu va di can & phu nir d3
man kinh; Diéu tri budc mdt ung thu dai truc trang di can. Diéu tri hd trg ung
thu dai trang giai doan Il sau phau thudt; Diéu tri budc mdt ung thu dai truc
trang di can. Diéu tri hdé trg ung thu dai trang giai doan lll sau ph3u thuét va
chinh thdc di vao san xuat ngay 31/12/2022

Cdéng ty FormaPharm Engineering Group dén tir Céng hoa Serbia la don vi tu
van nha mdy san xuat theo tiéu chudn GMP — EU, dudc tich hgp trén nén tang
Céng nghé phan mém Siemens SIMATIC PCS 7, phan mém Ung dung Oracle
netsuite. Nghién cdu ky thudt bao ché mdi, hién dai, cung véi viéc nhap khau
nguyén liéu theo hudng phat trién cdc ky thuat phan 13p, hoat chat cé tac
dung, c6 ham luong cao hoac tinh khiét, phuc vu san xuat dat tiéu chuin chat
luong va quan ly, luu hanh trén thi trudng ddp Ung yéu ciu dp dung tiéu
chudn Dudc dién Anh, Dugc dién MY, Dudc dién Chau Au trong hd so dang ky
va Bo y té c4p s6 dang ky luu hanh trén thi trudng. Phat trién dau tu sdn xuéat
cac san pham thudc mdi, cac ky thuat bao ché hién dai theo hinh thidic chuyén
giao c6ng nghé trong nudc va nudc ngoai (Tay Ban Nha, Croatia) ... khi thudc
biét dudc gbc da hét ban quyén dudc goi la thudc generic.
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Déi véi xudng san xuét thudc ung thu: Day chuyén thuéc ran phén liéu dudng
uéng: Vién nén, vién nén bao phim cho 20 thuéc chuyén giao céng nghé tu
nudc Croatia, nham diéu tri hdé trg cho phu nit bi ung thu xadm |4n giai doan
sém; Ung thu bach cdu tuy man; Diéu tri tién ph3u thudt va tri liéu d4u tay
trong ung thu va di cdn & phu nir & man kinh; Diéu tri budc mét ung thu dai
truc trang di can. Diéu tri hd trg ung thu dai trang giai doan Il sau phau thuét;
DPiéu tri budc mbt ung thu dai truc trang di can. Diéu tri hd trg ung thu dai
trang giai doan Il sau phau thuét. Chién ludgc hdi nhap phat trién khéng chi
gitp Vimedimex nadng cao nang luc canh tranh trén thi trudng qudc té, ma
ngudi dung trong nudc cling dudc hudng nhiéu Igi ich tu viéc dung thudc ndi
san xuat dat tiéu chudn GMP -EU, véi muc gid hop ly, cing nhu tim mua dé
dang théng qua hé théng TTPP thudc tai 63 tinh, thanh phé trén ca nudc.

Coéng ty FormaPharm Engineering Group dén tir Céng hoa Sécbi la don vi tu
van nha may san xuat theo tiéu chudn GMP - EU, dudc tich hdp trén nén tang
Céng nghé phan mém Siemens SIMATIC PCS 7, phan mém Ung dung Oracle
quan ly phong thi nghiém LIMS. Nghién clu ky thuat bao ché mdi, hién dai,
cung vdi viéc nhap khiu nguyén liéu theo hudng phat trién cdc ky thuat phan
|ap, hoat chat ¢ tdc dung, cé ham lugng cao hoac tinh khiét, phuc vu sdn xuat
dat tiéu chudn chat lugng va quan ly, luu hanh trén thi trudng dap Ung yéu
cau 4p dung tiéu chudn Dugc dién Anh, Dugc dién MY, Dudc dién Chau Au,
Dugc dién Nhat Ban trong hé so dang ky va Bd y té cdp s6 dang ky luu hanh
trén thi trudng. Chinh sach thuéc generic phai dudc coi la chinh sach nén tang
trong san xuat, xuadt nhap khau, cung Ung va s dung thuéc, vi Viét Nam la
nudc dang phat trién, ddi séng cha nhan dan va ngudi lao ddng con chua hét
kho khan. Thudc generic dudc uu tién toan dién tur dang ky luu hanh, san xuét,
xuat- nhip khiu, cung Ung va s dung.

Véi dinh hudng phét trién san xuat thudc chuyén khoa d3c tri, theo dién bién
bénh tat tai Viét Nam, cung cap cac gidi phap diéu tri mdi hiéu qua cao, gia c3
hop ly, thudc cé ngudn géc sinh hoc hodc thudc cé dang bao ché dac biét. Uu
tién nhan chuyén giao cdng nghé, nhuong quyén san xuat cdc thudc biét dugc
g6c cho cadc hang dudc phdm trén thé gidi.
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Phat trién cdc ky thudt bao ché mdi, hién dai cac thudc tir dudc liéu dé cé thé
gia cbng san xuat trong nudc. Cung vdi viéc nghién clu, nhdp khiu dugc liéu
theo hudng phat trién cac ky thudt phan [ap hoat chat cé tac dung, cé6 ham
luong cao hodc tinh khiét phuc vu sdn xuat va quan ly chat lugng thudc toan
dién, tang cudng cac gidi phdp dé bdo dadm thudc luu hanh trén thi trudng
dam bdo chét lugng, dap Ung tiéu chuan da dang ky luu hanh trén thi trudng.
Tap trung phat trién cdc nhédm sdn pham: than kinh, tim mach, tiéu dudng,
tiéu hda, m& mdu, di ing, khang sinh d3c tri von la nhitng nhdm san pham thé
manh cda Vimeidmex.

Thd hai: Trong nén kinh té thi trudng canh tranh khéc liét nhu hién nay,
Vimedimex mudn ton tai va phat trién doi hdi phai cé chién lugc kinh doanh
phu hdp véi diéu kién ndi luc cia Vimedimex, cling nhu nhu cdu cla thj
trudng. Viéc tdp trung phat trién hé théng phdn phéi sdn phdm gilp
Vimedimex xdy dung va duy tri dudc Igi thé canh tranh trong dai han. Pac
biét, hon ba thip ky da di qua, Vimedimex d3 c6 mot bé day kinh nghiém
phan phdi thuéc nhap khiu théng qua hinh thdc dau thau vao cdc Bénh vién
trén ca nudc, thi viéc t6 chiic kénh phan phéi déng vai trd vd cung quan trong.

Trd thanh c6 ddéng 18n cldia Céng ty c6 phan y dudc phdm Vimedimex chiém ty
1& 49% vén diéu 1, véi muc tiéu dam bao thudc sdn xuat tai Céng ty b phan
dugc phdm Vimedimex 2 cung cp kip thdi cho nhu cdu cham séc sutc khoe
cla ngudi dan trén ca nudc va mad réng xuat khiu ra cdc nudc trong khu vuc.
Dac biét han, Céng ty Vimedimex 2 da ky Hdp déng hdp tac lién doanh vdi
Coéng ty c6 phan y dudc phdm Vimedimex dau tu 63 Trung td4m phan phdi
dugc phdm Vimedimex, 315 Siéu thi thuéc mini md tai 63 tinh thanh trén c3
nudc va chi dinh Céng ty TNHH — Trung tdm phan phéi dudc phim
Vimedimex, cdng ty thanh vién ctia Cong ty C6 phan y dudgc pham Vimedimex
truc ti€p thuc hién chlic nang phan phdéi ban 1é, ban 1é online trén nén tang
phan mém Oracle netsuite, Mobile App két néi truc ti€p dén Bac sy ké daon va
chdc nang ban budn, ban budn online, d4u thau két néi truc tiép dén cac bénh
vién, phong khdam, nha thuéc trén nén tang Ung dung phan mém Oracle
netsuite - MobiWork DMS dudc cai dat trén Website thuosng mai dién tu
Vietpharm.com.vn, day la cong giao tiép chinh va duy nhat cho phép khach



&)

VIMEDIMEX

hang, ngudi bénh, bac sy, Bé&nh vién, phong khdm, nha thuéc truy cap dé thuc
hién giao dich online tai 63 Trung tdm phéan phdi dudc phdm Vimedimex trén
ca nudc. V4i téng muc dau tu du kién: 1297 ty dong.

Dau méc ngay 24 thdng 9 nam 2020 khai truong hé théng Trung tdm phén
phéi dudc phdm Vimedimex tai 63 tinh thanh trén ca nudc, trén co sd tich hop
hé thong phan mém Oracle Netsuite va Website thuong mai dién td
Vietpharm.com.vn thuc hién chlic nang ban 1, ban 1é online Uing dung phan
mém VimeMobileApp két ndi truc ti€p dén Bac sy ké don thubc dién tir cho
ngudi bénh va ban budn, ban budn online Ung dung phan mém Mobiwork -
DMS cho céc dai ly phan phoi cdp 1,2 la cac Bénh vién, phong kham tai 63
tinh thanh trén ca nudc, véi mong mudn mang dén tan tay khach hang vdi
623 thuéc chuyén giao cbéng nghé va san xuét tai nha mdy Vimedimex 2,
trong dd, 33 thudc da dudc cap s6 visa dang san xuat tai nha may Vimedimex
2. 1091 thuéc nhip khiu va nhép trong nudc cla cac hang dugc phdm uy tin
trén thé& gidi hodc cidc hang dugc phdm nudc ngoai sdn xuét tai Viét Nam dat
tiéu chudn GMP-WHO, GMP-EU va 25 vaccin tiém ching md rong Qudc gia,
dich vu, 703 thiét bi y té chuyén siu, thiét yéu, 301 vat tu tiéu hao, 124 thuc
phdm chilic ndng, 2122 mat hang tiéu dung me, bé dudc bdo quan, quan ly,
phan phéi dat tiéu chudn GSP, GPP, GDP.

Thiét k& ndi that TTPP thuéc bé tri cidc ké bang gb dé trung bay thuéc, dudc
sap xép khoa hoc theo 26 nhém thudc, tusng Uing véi 26 nhdm bénh va dudc
codng khai minh bach: tén thudc, hoat chat, ham lugng, dang bao ché, dudng
dung, nguén géc xuat xu, gid niém yét, gia triét khiu (néu cd) va vaccine, thuc
phdm chulc nang, thiét bi y té thiét yéu, vat tu tiéu hao, hang tiéu dung cla
me, bé. Trén mdi ké dudc thiét k& chiéu cao 1,2m, chiéu réng 0,3m, khoang
cach gilra cac ké I3 0,6m ddm bdo su tham quan, mua sdm va lua chon san
pham cla ngudi bénh/ngudi dan dién ra thodi mai va hiéu qua. .
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No6i that TTPP thuéc dudc thiét ké theo phong cach Siéu thi thuéc mini md,
dudc phén chia cac khu vuc: thuéc ké don, khdong ké don, thuc phdm chic
nang, thiét bi y té€, vat tu tiéu hao, hang tiéu dung cia me, bé, khu vuc phuc vu
tu van, cham séc cho ngudi bénh/ngudi dan va dudc két néi xuyén subt vdi
nhau dé tan dung t6i da khéng gian va tao cam giac thoang dang cho thiét ké.
D4y 13 md hinh nha thuéc dudc thiétké theo phong cdch Siéu thi thuéc mini
md trong linh vuc ban [é thudc tai nha thudc cla Bénh vién dudc ap dung tai
Canada, My.....

Dac biét hon, hé théng TTPP thuéc tai 63 tinh thanh dp dung phan mém
Oracle Netsuite, Ing dung cai dat VimeMobileApp trén dién thoai di ddng cua
khdch hang, chinh thdc ra mat thi trudng ngay 14/03/2021, viéc s dung
phan mém céng nghé hién dai bac nhat thé gidi va s dung tién ich thong qua
dién thoai cd nhan la mét trong nhitng uu tién hang dau cda Vimedimex vdi
muc dich hoan thién chldc nang cham sdc stic khoe toan dién d6i véi moi
khach hang, lam minh bach théng tin ké don thudc. Bén canh dd, lich st dung
thudc cda khdch hang dudc luu tri tai hé sd dién td, tao ra su khoa hoc va két
néi trong hoat ddng cham séc khach hang

TTPP thu6c cda Vimedimex thanh 1dp mot Téng dai call Center trén cd sé dp
dung phan mém Oracle Netsuite, khdch hang chi can dang nhép la cé thé s
dung va tradi nghiém ngay gidi phdp Call Center chuyén nghiép. Tu ddng déng
bd cdc théng tin ti phan mém CRM, ERP, Helpdesk cta TTPP thuéc vdi Call
Center. Nhén vién cham sdc khach hang (NVCSKH) cé thé nghe lai file ghi am
cla tat cd cdc cudc goi, ddng thai kiém tra lich s cudc goi, tai khoan, leads
ngay trén chinh phan mém CRM. Cho phép xem bdo cdo téng quan va chi tiét
theo cudc goi, phi€u ghi, nhan vién va chién dich. Phan tich nhanh chéng dir
liéu tong dai, tu dé danh gid dudc hiéu qua lam viéc ting NVCSKH téng dai
trong Call Center. Su ra d&i cia TTPP thuéc tai 63 tinh thanh, sé dap Ung day
du toan bd yéu cau cham sdéc sutic khoé cla ngudi dan.
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Vimedimex cé thé tu tin khang dinh rang, ngudi dan chua ting thuc hién mua
bat ky san phdm y té, dudc phdm, cham sdéc sdc khoé nao chi tai mét dia
diém, quan trong han, la con dudc cung cip thdng tin chi tiét va chinh xac vé
ngudn géc xuat xu, tinh trang chat lugng, con dudng di cdia san pham dén tan
tay khach hang. Khdong chi cé vay, tai TTPP thudc, khach hang khi chua cé
don thuéc clia Bac sy, hoan toan cé khd nang mua dudc cic thuéc ké dan,
diéu ma chi cé thé thuc hién trong bénh vién hodc phai ludn cat gilr don thudc
cla bac si.

Thu ba: La doanh nghiép Dudc phdm hang dau trong linh vuc thusng mai va
dich vu, song chua bao gid ngd quén trong chién thang, nam 2012,
Vimedimex Group da budc vao linh vuc Y té€ thdng qua hoat déng xa hdi hda,
lién danh vd&i Bénh vién Phéi TW thanh 18p Trung tdm xa tri ung thu Phdi
cdng nghé cao va Trung tam diéu tri theo yéu ciu céng nghé cao (CLRT) theo
hinh thdc x3 hdi hda, vdi cdc hé thong mdy hién dai nhat trén thé gidi cla
hang Siemen dé diéu tri ung thu phéi bang cdng nghé xa tri gia toc tuyén tinh
véi tdng mic dau tu 40 ty déng. Su ra d&i cia Trung tam Xa tri Ung thu Phéi
Céng nghé cao sé giup bénh nhan ung thu phdi dudc diéu tri véi day da cac
k¥ thudt khép kin, gitip gidm bdt nbéi dau va gdnh ndng bénh tat, kéo dai tudi
tho cho ngudi bénh, chia sé nhitng khé khan vé tai chinh véi Bénh vién, nganh
Y t€ va mang lai nhiéu Igi ich cho ca x3a hoi.

Tiép ndi thanh céng cda Trung tdm xa tri ung thu phéi céng nghé cao, ding
trudc thuc trang cdc Bénh vién cdng ludn trong tinh trang qud tadi dan dén
viéc ngudi bénh cé nhu ciu diéu tri ndi trd chat luong cao phai dén kham, diéu
tri tai cac cd s y té khac khdong ding chuyén khoa, hiéu qud diéu tri khéng
cao, tén nhiéu kinh phi va phién ha cho ngugi bénh, nam 2015, Vimedimex
Group va Bénh vién Phéi trung udng tiép tuc hdp tdc xay dung “Trung tdm
diéu tri theo yéu cau cdng nghé cao” véi mong muén ddp dng nhu cau cham
sdc y té va diéu tri theo yéu cau ngay mot cao clia nhan dan, gidm bét ndi lo
13ng, mét moi cho ngudi bénh, déng thdi chia sé khd khan vé tai chinh vdi
Bénh vién va nha nudc, gdép phan dua nén y té€ nudc nha hbi nhap clung su
phat trién cda nén y té cdc nudc trong khu vuc va trén thé gidi.
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Véi tédng muc dau tu hon 110 ty déng, Trung tdm diéu tri theo yéu ciu cong
nghé cao cdp nhat cdng nghé tién tién nhat trong khu vuc va trén thé gidi, 1ap
dat trang thiét bi déng bd, cé hé théng, hé trg hiéu qud cho bdc sy trong viéc
thdm khdm, chan dodn, diéu tri va theo doéi sau diéu tri vdéi hé théng 120
phong diéu tri ndi trd dau tu trang thiét bi theo tiéu chuin quéc té cung khu
chlc ndng céng nghé cao bao gém: khu phau thuit, Khu bénh ly gidc ngu véi
hé théng da ky gidc ngt Sapphire PSG, Khu tham do va phuc héi chidc nang,
Khu diéu tri bang Oxy cao ap... Dac biét, Trung tdm diéu tri theo yéu cau céng
nghé cao chuyén sau trong diéu tri cac bénh ndi, ngoai khoa hd hép, la trung
tam céng nghé cao di dau trong ca nudc vé diéu tri va cham séc bénh nhan
mac bénh ly hé hap.

Nam 2020, Vimedimex tiép tuc md rong hgp tac lién doanh véi Bénh vién
phéi trung udng, phat trién hé théng Phong kham da khoa vé tinh - CNC hoat
dong theo md hinh bac sy gia dinh véi muc tiéu: Van hanh hé théng Phong
khdm da khoa, nha thudc theo quy md dan cu, nam trong cac du an bat ddng
san do Vimefulland phat trién. V&i mong muén phuc vu cu dén cda
Vimefulland khong chi la xay mdt ngdi nha, ma con la moét ndi hanh phudc an
yén, mot nadi cu dan dudc cham sdéc, khong chi nhitng dich vu van hanh tién
ich ndi khu don thuan, ma con la noi cham séc suiic khde toan dién cho c3 gia
dinh vdi chlic nang sc clu, khdm bénh, chita bénh déi véi cac bénh thudng
gap. Thuc hién viéc cham sdéc suc khde, sang loc phat hién sém bénh tat va
kham bénh, chira bénh tai phong kham da khoa va tai nha ngugi bénh, tham
gia hé thdong chuyén tuyén, I3 co sd dau tién trong hé théng chuyén tuyén
khdm bénh, chira bénh, cé trdch nhiém gidi thiéu va chuyén ngudsi bénh dén
Bénh vién phéi Trung usng khi cé yéu cau vé chuyén mén.

Khdm sic khde tong quat dé biét rd tinh trang sidc khde chung cla cac co
quan trong co thé. Cung cép thdng tin dé phong ngla, diéu chinh ché d6 dinh
dudng, 16i séng, ché dd lam viéc, tap luyén. Phat hién sdm cdc bénh ly nguy
co tiém &n dé c6 hudng diéu tri kip thdgi....
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Ngudi dan dudc kham suic khoe dinh ky vdi cac dich vu: Khdam |am sang téng
quat, xét nghiém huyét hoc (cic chi s6é héng ciu, bach cau, tiéu cau...), xét
nghiém sinh hdéa mau (danh gid chdc nang gan, thdn, mé mau, dudng huyét,
bénh gut...), xét nghiém nudc tiéu (tdm soat bénh dudng tiét niéu...), xét
nghiém déng mau (danh gid kha ndng déng, cdm madu, réi loan déng mau...),
siéu am 6 bung téng quat (Siéu dam gan, mat, than, tuy, bang quang...), chup
X-quang tim phéi (danh gid bénh vé phdi, tim, 16ng nguc...), ngoai ra cd thé
bao gébm ca Ndi soi tai mai hong, dién tdm do, xét nghiém Viém Gan B,...day
la budc di ti€p theo, danh diu su cé mat vé dich vu cham séc sic khde y té gia
dinh, véi hinh thid'c cham sdc suc khoe toan dién cho cu dan, ti khi sinh ra, cho
tdi khi trudng thanh, vé gia, tdi lic qua dsi mét cach gan giii, thiét thuc cta hé
théng y khoa, dudc trién khai thuc hién tai tda nha chung cu cao tdng, cac khu
dd thi vdéi phuasng chdm “Diéu tri bang khéi éc, cham séc bang traitim”.

Thuc hién Quyét dinh s6: 2628/QD-BYT ngay 22/6/2020, ctia B Y té vé viéc
phé duyét Dé dn "Kham, chira bénh tUr xa" vdi hai muc tiéu can ban, dé I3 tat
ca cac cd sd y té trén ca nudc dudc hoé trg chuyén mén lién tuc, dac biét 13 tai
cac vung sau vung xa, mién nui, hai ddo, dong thdgi la budc tién mdi giup nang
cao chat lugng khdm chira bénh cho ngudi dan. Ngay 02/12/2020, Bénh vién
Ph&i Trung udng chinh thidc hé trg chuyén mén cho Hé théng TTPP thudc cla
Vimedimex tai 63 tinh thanh trén cd nudc, véi muc tiéu tu van sudc khde, ké
don thudc va cham sdéc stc khde cho ngudi dan hudng téi viéc gidi quyét triét
dé thuc trang ban thudc ké don tran lan, khdng theo chi dinh cla béc si, dang
dién ra tai cdc cq sé ban 1& thudc trén toan quéc. V4i su tham gia cha ddi ngli
bac si chuyén khoa dau nganh, khi mua thuéc tai bat ky TTPP thuéc cla
Vimedimex trén cd nudc, ngudi bénh cé nhu cdu tu van vé siic khoe sé dugc
ddi ngli bac sy tu van suc khde va ké don thudc, ddm bdo 100% ngudi bénh
st dung thuéc chinh xac vdi tinh trang sic khoé cia minh.

Trdi lai, nhiing triéu chling tudng nhe nhung nguy hiém cling sé it bi bd lot
haon, nhd ngudi bénh dudc tu van kip thsi dé dén bénh vién lam cic xét
nghiém chuyén sau trudc khi bénh trd nén qua nang.
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C4 nhéan t6i cé thé khang dinh rang, khéng mdt bac si chan chinh nao danh
l1bng nhin bénh nhan x&p hang ti sdm tinh mo ma van phai dgi dén ngay hém
sau mdi dudc kham. Va khéng moét xa héi nao dudc hudng Igi tU su qua tai
tram trong cda y té - linh vuc hang dau clda an sinh xa hdi. Do vay, da dén luc
gat moi ban khoan nghi ngai sang mét bén, dé cung chung tay ting budc
hoan thién hé théng tu van chdm séc sutic khde, khdm bénh tir xa, dé né song
hanh va ho trg dac luc cho phudng thiic khdm bénh truyén théng, cho mot xa
héi khde khodn han, trén cd s nang ddng va thdng minh hon.

Phudng phdp tu van cham séc suc khoé online (tU xa) gitta bac sy vdi ngudi
bénh. Y t&€ va cham sdéc suc khde vén la mét trong nhitng nganh [au dGi nhét,
ra doi dé phuc vu nhitng nhu cdu co ban cda con ngudi. Qua thdi gian, day
cling Ia mét trong nhitng nganh cé trinh d6 phat trién khoa hoc cdng nghé &
muc cao va lién tuc cdi tién dé dap Ung nhiing thay d6i cdia nhu cau xa hoi.
Bén canh t6c dd tang trudng manh, ca sd y té tuyén trung uong phan bé chua
dong déu, sé ludng bac sy con thap, su chénh léch vé trinh d6 gilta cac bac si
tuyén trung uong va tuyén tinh, khién ngusi bénh thudng cé xu hudng phai
tim vé cadc Bénh vién 16n dé kham chira bénh. D4y cé thé dugc coi la nguyén
nhan chinh dan dén tinh trang qua tai cho toan hé théng y té tuyén cudi, do
phan 16n cic bénh vién tdp trung tai cac thanh phé trung tdm kinh té€ phat
trién. Tu van sdc khoe tU xa la dich vu y té dudc cung cdp bang cich tuong
tdc qua hé théng am thanh va hinh anh dién t& gira Bac sy va ngudi
bénh/khach hang khéng & cung mot dia diém trén cg sd Ung dung céng nghé
phan mém Oracle Netsuite va dudc cai dat trén Website thuong mai dién t
vietpharm.com.vn dudc hiéu la trang théng tin dién t, thiét [Ap dé phuc vu
mo&t phan hoac toan bd quy trinh tu van stic khde cho ngudi bénh, ké don
thudc hay Ung dung cai dat VimeMobileApp trén dién thoai di ddng clia ngudi
bénh, dé hoan thién chilic ndng chdm séc sutic khde toan dién, thdng tin ké don
thu6c dudc minh bach, lich s& dung thuéc dudc luu trif tai ho so dién td.



&)

VIMEDIMEX

Ung dung tu van stic khde tir xa trudc cho ngudi bénh khi dai dich COVID-19
X3y ra va cac tiém nang cla cdc cong cu k¥ thuat sé giup cai thién khd ning
ti€p can dich vu cham sdéc sidc khoé d3 dugc cong nhan tu 1au trén thé gidi,
Ung dung nay dac biét cé y nghia dé khac phuc tinh trang thiéu nhan luc y té
3 cac vung sau, vung xa va gop phan cai thién thuan tién cho ngudi bénh nhat
la ngudi bénh bi gidm kha nang van doéng. Néu lua chon dich vu nay, ngudi
bénh sé khdong phai nghi lam ca budi dé di khdm bénh, khédng lang phi thai
gian tham gia giao thdong, khdng tén chi phi trd tién dé xe hodc s dung
phudng tién giao théng cdng cdng, khéng phai sap xép viéc cham séc va gil
con hd hodc khédng phai ngdi trong phong chd vdéi nhitng ngudi cé thé mac
bénh truyén nhiém.

Thuc té€ d3 chdng minh viéc tu van cham sdc sutic khoé ti xa cd thé tiét kiém
chi phi so v8i cham sdc thong thudng, dac biét déi véi nhitng ngudi mac bénh
man tinh va nhitng ngudi sinh séng cach xa khu vuc trung tdm, cé nhiéu han
ché vé khodng céch dia Ii. Tu vdn cham séc siic khoé tir xa van hoan toan dam
bdo an toan, hiéu qua vé chuyén mon, cling nhu cai thién dudc su hai long cla
ngudi bénh ddi vdi chat lugng dich vu. Tuy nhién, trudc dai dich COVID-19,
nhitng thach thdc vé cong nghé, su hoai nghi vé chuyén moén va cdc rao can
vé dao duc, tai chinh, hanh chinh va cd sé phap ly da han ché viéc ti€p cén va
st dung dich vu tu van sdc khoé tU xa. Viét Nam, viéc d6i phdé vdéi dai dich
COVID-19 d3 tao ra siic manh va déng luc dé vugt qua nhiing thach thic va
han ché, dat dudc nhiéu tién bd vuot bac trong viéc trién khai tu van sdc khoé
tU xa. Hinh thdc nay d3 dudc khuyén khich st dung réng rai, gép phan vugt
qua nhitng khé khan cda dich bénh, giip phan loai bénh tat va hd trg céch
cham séc tai nha, ma khong lam tang nguy cd lay truyén.

Cé thé ndi, su két hop cia Bac si Bénh vién Phéi Trung Udng ciling nhu cdc
bénh vién phdi tuyén tinh trén cd nudc cho Hé théng Trung tdm phan phdi
dudc phadm Vimedimex tai 63 tinh thanh dudc thuc hién vdéi dinh hudng
chung, nang cao hoat déng cham sdc suc khoé toan dién cho ngudi dan
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Viét Nam, gép phan chia sé trdch nhiém vdi nganh y té nudc nha, xdng dang
vdi vai trdo s ménh cda nhirng ngudi lam nghé y dudc va theo dung I8i day
cGa Chu tich H6 Chi Minh trong thu gli cac can bd y té “Phai that tha doan
két, phdi thuong yéu ngudi bénh va phai xay dung mot nén y hoc dua trén
nguyén tac khoa hoc, dan téc va dai ching”

Thd tu: Ddu méc dbét phd vé tu duy cda Vimedimex. Nam 2020, cling chinh 13
d4u méc lich s trong dong chdy phat trién, ddnh dau su dét pha vé tu duy,
manh dan ri bo tdm do cl ki, tri tré cda 16i tu duy va cach lam viéc theo kinh
nghiém, theo thdi quen d3 tiing mang dén su chdm chap, thu déng trong hiéu
qua hodc bat trudc mot cach mdy moc cac doanh nghiép thanh dat, khi dp
dung thanh cdng, cling la I4c né trd nén 16i thSi va chudn bi cho cdi chét d3
dudc bdo trudc va khodc 1én minh su d6i mdi hién dai, thuc hanh phong cach
suy nghi, lam viéc theo chinh sach, dudng 16i cla nha nudc va dp dung khoa
hoc cdng nghé trén toan hé théng Vimedimex. Muc tiéu cla tu duy dét pha la
tim ra muc dich cdn nguyén, ch khéng phai muc dich theo tung van dé, tur dé
giadi quyét van dé theo hudng ti€p can vé ban chat chd khéng theo Igp vo vé
su kién. D4y [a diéu mau chét ma tu duy dét pha mang lai, si dung tuong lai
dé nhin lai hién tai, chd khdng phai dung hién tai va qua khd dé suy dodn
tuong lai va nguyén ly cd ban clda tu duy dét pha 1a tuyét déi cdm bat trudc.
Chinh diéu c6t 16i nay, ma tu duy dét phat cé thé dudc goi la mdt cube cach
mang trong nhan thdc, mot triét ly kinh doanh mdi, mét tu duy triét hoc mdi,
doi héi nguai lanh dao Vimedimex khi quan ly mot cong ty nho, ching ta cé
thé quan ly bang ca ché, chinh sdch, con khi quan ly mét cong ty 18n, mbt tap
doan I6n, ching ta phai quan ly bang mot nén van héa. Thé gidi phai thay déi
va nhitng nha 1anh dao 1a ngudi thay ddi thé gidi. Su déi mdi nay, da thuc su
bién Vimedimex trd thanh mét trong nhitng don vikinh té hiém hoi tai Viét
Nam tu hao khang dinh |a doanh nghiép dp dung cdng nghé 4.0 trén thuc té,
thay vi chi cé nhiing hé hao, khdu hiéu mang tinh ly thuyét nhu phan déng
hién nay.
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Thanh qua nay, la su nd luc, cd gang cla tip thé 1anh dao va nhan vién clia
Vimedimex, nhiing nd luc dudc ghi dau bang rat nhiéu khé khan, tran tré,
tham chi d3 dudc thé hién qua nhitng d4u tranh, phan dng, nhing luc can c3
truc ti€p va dm tham trong ting cong viéc, ting hoat ddng, gitta su quen
thudc cda kinh nghiém van thuc hién va nhiing thach thdc va gian khd caa
viéc chdp nhan cdi mdi, dong nghia vdi viéc phai thay daéi lai tir dau, phai hoc
tdp, phai nghién clu, phai danh thgi gian dé thich nghi. Qua trinh ay, cling
chinh 13 su giang co dé pha v3 vd boc cda thdi quen va su'i tré, pha v su co
dinh cda céi tbi truyén théng, tham chi, phd v3 rat nhiéu su mac dinh vé dinh
cao trong hiéu biét dé thiét 1ap mot trat tu khoa hoc va mot né nép hoan toan
ddi khac. Theo dd, mdi cd nhan phai tu lam mdi minh, phai cé y thic va thuc
su nghiém tdc hoc hdéi nhitng kién thiic mdi, nhiing cdng nghé mdi, dé ciling
chinh 1a qud trinh dé méi cd nhan phai dét phad va chap nhan hodc thay déi va
phai thay d6i thanh céng, hodc tri tré, bdo thda va Iui lai phia sau khi tap thé
dang phat trién va cé thé sé bi dao thai khdi Vimedimex.

Ngay hém nay, khi chiing ta nhin lai nhiing gi d3 qua, chidng ta thay thuc su
hanh phuc va tu hao vé bd nhan dién thudng hiéu Vimedimex da hoan toan
ddi khac, rat hién dai, rat quy cu, rat khac biét, hoan toan du kha nang dé dap
Ung bat ki diéu kién khat khe nao trén thi trudng, khéng chi Viét Nam, ma con
cla khu vuc, thdm chi 1a thé gidi. Va dé [a minh chiing manh mé nhat cho su
dung dan trong dinh hudng cda tap thé 1anh dao Vimedimex, su dung dan
cla tinh than kién dinh, nhat quan khi d3 nhan ra chén |i, nhan ra nhing viéc
phai thuc hién, thi du c6 khé khan dén d4u, cé gap trd ngai nhu thé nao, cé
vap phai bao nhiéu phan (ng va su nghi ngd, Vimedimex van phai thuc hién
va d3, dang thanh cong.

Han thé, su dbt pha vé tu duy, khdong chi la thanh qua ngot ngao tu nhitng nd
luc cla tdp thé 1anh dao, nhan vién, ma con chinh la nén mdng, la cd s viing
chic dé Vimedimex cé thé tiép tuc xay dung va thanh cdng nhitrng muc tiéu
mdi trong tat cd cac [inh vuc: dugc pham, y té va bat dong san.
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Su ddt pha vé tu duy ciing chinh la nét d3c trung riéng cd, su khac biét mang
tinh thuong hiéu cta con ngudi Vimedimex, dé mét 1an nira khang dinh thuc
té€ hoac khéng lam, hodc lam va chic chan sé phai la s6 1. Su dét pha vé tu
duy, la budc tranh phan anh ré nét nhat tuong lai cia Vimedimex, mot tap thé
ma mdi cd nhan khdéng chap nhén I6i mon, sdn sang ri bo thdi quen va tam
cao dang cd, dé bat dau tim hiéu, bat dju hoc tap, bat du thuc hién lai tu
dau, du cé bao nhiéu kho khan cling sé chinh phuc thanh cdng, thi chac chan
tap thé ay, sé la bat kha chién bai, du & hoan canh nao, du & th&i diém nao va
du déi dién vdi bat ki linh vuc, van dé gi trén thuc té. Béi €, nhitng dbt pha dé,
da thic ddy manh mé va la déng luc mdi ndng cao chat luong, sdn pham, dich
vu, dem lai nhirng trai nghiém hiéu qua hon cho khach hang. Va thudc do hiéu
qua nhat, dé chinh la sé luong déi tac, sé lugng khach hang vuct trdéi dang cé
quan hé va giao dich véi Vimedimex.

Nhiing gi Vimedimex d3 dat dugc han ba thap ky da di qua, dang dé cho toan
thé anh chi em Vimedimex tu hao va kiéu hanh, ching ta cé thé tu tin khang
dinh gia tri, nang luc vugt troi cia Vimedimex gilra muén ngan doanh nghiép
trén thuong trudng. Chung ta cé thé tuyén béd nhitng budc di dang dan dau
trén cac cudc dua vé kinh doanh trén nén tang céng nghé 4.0, véi niém tin tu
tdn cda modt doanh nghiép dugc phdm dan dau thi trudng Viét Nam. Nhung tri
tué cha Vimedimex cling nhan thdc ré rang rang, su thanh céng bén viing la
su thanh cdng ludn dugc bdi dap va nd luc, vi tri ddng dau vinh ctu la vi tri
dugc xay dung lién tuc bang cdng suc va su quyét tdm. Nhiing tu hao ngay
hém nay, khéng chi cho ching ta cai dich dudc nghi ngdi, ma do chinh la déng
luc, 1a kim chi nam, la ngon hai dang soi sang cho nhiing thanh céng chung ta
can hudng t8i ngay mai. Su phan dau va nd luc cla ching ta la su phan dau
va no luc dic trung cla con ngudi Vimedimex, né tu nhién nhu hai thd va tat
yéu nhu nhitng vong quay chinh xdac cda Trai dat trong Hé Mat trdi.
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Bang tdm long that trong sdng d6i véi qué hucng dat nudc, véi xa hoi, vai
cdng doéng, bang tri tué sic bén ludn dudc mai dlia dé ndm that viing khoa
hoc ky thuat, cdng nghé, bang su doan két va tang cudng hdp luc ca bén
trong 14n bé&n ngoai, cung vdi su kién tdm, bén chi, du cé phai duong dau vdéi
bao khoé khan thdr thach, Téi tin chadc rang Vimedimex nhat dinh sé tiép tuc
chinh phuc nhithg dinh cao mdi mang tén Vimedimex, cling chinh la su tri an
sau sac nhat dén tu trdi tim, thé hién thuc té bang hanh ddng, dap lai long tin,
su nhiét tinh gilip d3 cua tat ca quy vi dai biéu, quy vi khich quy, quy déi tac
da danh cho Vimedimex trong suét thdi gian qua.

Ngay mai, khi cdc Toad nha scn tring vdi kién trdc Chau Au thu nhd mang
thuang hiéu Vimedimex tai 63 tinh thanh trén ca nudc da tré nén quen thudc
va khéng thé thi€u d6i véi cudc séng clia mdi ngudi dan, Téi mong tat ca
chdng ta van nhdé vé ngay hdm nay, vé nhitng gid tri ma ching ta d3 quyét
tam xay dung, d6 13 tdm nhin, la gid tri c6t 16i, la tri tué, la dao dlic nghé
nghiép, dé tré thanh mdt nhan t6 tich cuc trong y té chat lugng cao tai Viét
Nam va tung budc xay dung vi thé trong y té khu vuc, véi s& ménh sdn xuat
va phén phéi thuéc chat lugng cao dén moi ngudi dan, 3 moi ndi trén toan
quéc.

Kinh thua Quy c6 déng, Quy khach hang, cung toan thé can bd nhan vién cla
Vimedimex!

Vimedimex hém nay, tuyén b6 “Ngay Mdi”, day la cam két manh mé vé su tai
tao, vé su chuyén minh cho mét s& mang mdi. Phai 1a moét s mang 1én lao,
phai 1a mét muc tiéu cao dén muc nhu khéng kha thi, phai la mbt thir thach
I8N, phai la mét khat vong I8n, mdi c6 thé gitp Vimedimex cé dd ndng ludgng
dé thuc hién dudc su chuyén déi nay. Nghe thi cé vé nhu nghich ly, chuyén
doi da 1a mét viée khd, ma lai thém mdt viée khd nira 1a nhdn mét chién ludc
kinh doanh cao ca. Nhung logic cubc séng lai la nhu vay, chi cé th thach vi
dai mai tao ra mét Vimedimex vi dai.
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Ca nhan t6i, vdi tu cach la Cha tich
HDQT, rat tu tin khi khang dinh rang,
Vimedimex la 10 luyén thép cudng do
cao, chinh 10 luyén thép nay da, dang
va sé tao ra nhirng con ngudi co tai,
c6 duc that su cho Vimedimex nai
riéng va cho xa hoéi ndi chung. Cung
nhau gat hai thanh céng la ménh lénh
cua trai tim, nhirng con ngudi
Vimedimex clia hdbm nay va mai sau.

Kinh chdc Quy vi thanh cong suc khoe
va hanh phtc./.

Tran trong !

TM. HOI DONG QUAN TR
CHU TICH

TS. Nguyén Thi Loan




